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Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

Justyna Piecuch

W Okregowym Urzedzie Miar w Szczecinie istnieje mozliwos¢ obstugi klientéw
postugujgcych sie polskim jezykiem migowym (PJM), systemem jezykowo -migowym
(SJM) i sposobem komunikowania sie 0séb gtuchoniewidomych (SKOGN).

Wprowadzono Ustuge ttumacza na wezwanie - ustuga ta realizowana jest poprzez
udziat ttumacza przy zatatwieniu sprawy klienta potrzebujgcego tego rodzaju ustugi w
Okregowym Urzedzie Miar w Szczecinie.

Aby klient mégt skorzystac z tej ustugi powinien w terminie trzech dni przed
planowanym skorzystaniem przekazac informacje o takiej potrzebie do Wydziatu
Obstugi Referat Administracyjno-Gospodarczy:

+« e-mailem na adres - oum.szczecin@poczta.gum.gov.pl

« 0sobiscie lub poczty - 70 - 414 Szczecin, pl. Lotnikéw 4/5
« telefonicznie - 91 434 75 66
» faxem - 91 434 75 98

W zgtoszeniu nalezy poda¢ m.in.:

« imie i nazwisko klienta
« termin skorzystania z ustugi (co najmniej trzy dni od zgtoszenia)

rodzaj ustugi

« kontakt do klienta.

Po uzgodnieniu terminu, pracownik Referatu Administracyjno-Gospodarczego
skontaktuje sie z klientem i komorka merytoryczng w celu potwierdzenia ww. ustugi.
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